CREFEITURA DE ACORDO DE RESULTADOS

1 m SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE E

MOBILIDADE URBANA

ACORDO DE RESULTADOS CELEBRADO ENTRE O PREFEITO DE OSASCO E A

SECRETARIA DE TRANSPORTE E MOBILIDADE URBANA DE OSASCO, COM A
INTERVENIENCIA DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE OSASCO

A Prefeitura de Osasco, representada pelo Prefeito Municipal, Sr. Jorge Lapas, tendo como
interveniente a Secretaria de Planejamento e Gestdo de Osasco — SEPLAG, representada pela
Secretéria Sra. Dulce Helena Cazzuni, doravante denominados ACORDANTES, e a Secretaria
de Transporte e Mobilidade Urbana de Osasco, representada pelo Secretério Sr. Jodo Gois
Neto, doravante denominado ACORDADO, ajustam entre si o presente ACORDO DE
RESULTADOS, mediante as seguintes clausulas e condi¢cdes:

CLASULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Acordo tem por objeto a pactuacdo dos resultados previstos no Planejamento
Estratégico da Prefeitura de Osasco 2014-2017 e no Plano Plurianual 2014-2017. Todos estes
documentos refletem o planejamento estratégico e a organizagdo dos recursos e esforcos da
administracdo publica municipal e da sociedade em dire¢cdo a uma visdo de futuro para a cidade
de Osasco.

Constituem-se objeto de pactuacao:
a) Comprometimento com o alcance dos objetivos estratégicos;
b) Comprometimento com as prioridades de governo;

c) Execucao dos projetos estratégicos;
Todos estes objetos de pactuagéo se encontram detalhados nos ANEXOS deste instrumento.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO ACORDADO
De acordo com o presente instrumento, obriga-se o ACORDADO a:

I.  Alcancar os resultados pactuados e executar as prioridades de governo e projetos
estratégicos previstos neste Acordo de Resultados e detalhados nos ANEXOS;

II.  Utilizar os recursos previstos no PPA 2014-2017 para o cumprimento dos objetivos e
resultados pactuados neste Acordo de Resultados;

Ill.  Participar de reunides e salas de situagédo convocadas pelo Prefeito e/ou pela SEPLAG;
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V.

VI.

VII.

VIII.

MOBILIDADE URBANA
Alimentar o Sistema MONITORA OSASCO elaborado com a finalidade de monitorar as
iniciativas constantes neste Acordo de Resultados;
Fornecer planilhas gerenciais e relatdrios de execucéo a respeito dos projetos estratégicos
ao Prefeito e & SEPLAG;
Garantir a precisdo e a veracidade das informacdes apresentadas, especialmente nos
indicadores de desempenho, planilhas gerenciais e relatorios de execucao;
Identificar e sinalizar processos criticos, riscos e restricbes que inibam o avanco dos
objetivos, indicadores, prioridades e projetos estratégicos pactuados neste instrumento;
Prestar as informagdes adicionais solicitadas pelo Prefeito e pela SEPLAG e disponibilizar

documentos que comprovem as mesmas quando necessario.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DOS ACORDANTES

As obrigacbes do ACORDANTE, Prefeito de Osasco, nesse Acordo de Resultados sdo

delegadas a Secretaria de Planejamento e Gestao de Osasco - SEPLAG.

De acordo com o presente instrumento, cabe aos ACORDANTES:

VI.

Supervisionar e monitorar a execucdo deste Acordo de Resultados;

Aprovar a conformidade e adequacdo técnicas das eventuais alteracbes no Acordo de
Resultados;

Subsidiar a elaboracdo de planilhas gerenciais e relatorios de execugéo a partir de dados
fornecidos pelo ACORDADO;

Convocar, organizar e realizar reunides e salas de situagdo para acompanhamento dos
resultados previstos neste instrumento;

Estabelecer, com ao acordado, metas exequiveis e alinhadas com os produtos pactuados;
Garantir a presenca e participacdo de representantes da equipe da SEPLAG,
especialmente do Departamento de Gestdo, Acompanhamento de Resultados e
Orcamento Publico e do Departamento de Fortalecimento Institucional, nas reunifes e

salas de situacdo a serem realizadas com o ACORDADO.
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CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

Os recursos or¢camentarios e financeiros necessarios ao cumprimento do presente Acordo de
Resultados estdo estabelecidos pelo Plano Plurianual de Osasco 2014-2017 e nas respectivas

Leis Orcamentéarias Anuais.
CLAUSULA QUINTA — DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO DOS RESULTADOS

O monitoramento do desempenho do ACORDADO seré feito por meio de encontros entre 0s
signatarios do presente acordo e pela equipe dos seguintes departamentos da SEPLAG:

I.  Departamento de Planejamento Estratégico;

II.  Departamento de Gestdo, Acompanhamento de Resultados e Orgcamento Publico;
lll.  Departamento de Fortalecimento Institucional;
IV.  Departamento de Estudos e Pesquisas, Indicadores e Sistemas Informatizados

Além disso, a depender da etapa de monitoramento e avaliacdo a ser analisada, se prevé a
participacdo dos técnicos da equipe do ACORDADO e outras Secretarias relacionadas ao tema
objeto da discussdo. No caso de projetos estratégicos que envolvam obras de construcao,
reforma, ou ampliacdo, as fases de projeto até a conclusdo da obra estardo sob a

responsabilidade da Secretaria de Servigos e Obras.

De forma a subsidiar os encontros, também serdo utilizadas informacdes do Sistema MONITORA
OSASCO, de planilhas gerenciais e relatorios de execucgao.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA, PRORROGACAO E REVISAO

O presente Acordo de Resultados tem validade de 2014-2016 e € recomendavel para os 12
meses posteriores a este periodo (2017). O ACORDO vigorard a partir da data de sua assinatura.
Se necessaria, a revisdo do Acordo de Resultados sera anual, podendo ocorrer em menor prazo,

guando constatada a necessidade pelas partes.

A necessidade de revisdo do Acordo de Resultados devera ser especialmente avaliada nas

seguintes hipoteses:

I.  Expressa recomendacao para sua revisao pelo Prefeito;
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II.  Surgimento de novas politicas governamentais que inviabilizem a execugdo do Acordo de

Resultados nas condi¢des pactuadas;

lll.  Alteracdes relevantes de ordem orcamentario-financeira, principalmente na hipétese de
contingenciamento motivado por alteracdes do quadro macroecondmico;

IV. Fatores criticos externos que impecam, atrasem ou modifiqguem o0s projetos, como

aprovacdo de financiamento em outras instancias, licenciamento por 6rgdos ou agéncias

reguladoras entre outros.

Osasco, 17 de marc¢o de 2014.

Jorge Lapas

Prefeito do Municipio de Osasco

Joao Gois Neto

Secretério de Transporte e Mobilidade Urbana de Osasco

Dulce Helena Cazzuni

Secretaria de Planejamento de Gestao de Osasco
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ANEXO |

DETALHAMENTO DOS OBJETIVOS, PRIORIDADES, PROJETOS ESTRATEGICOS E
INDICADORES DE DESEMPENHO

A seguir serdo apresentados 0 mapa estratégico, 0s objetivos estratégicos, as prioridades de
governo, os projetos estratégicos e os indicadores de desempenho da Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana de Osasco que balizam o presente Acordo de Resultados.

1.1 — Mapa estratégico da Prefeitura de Osasco

O Mapa Estratégico da Prefeitura de Osasco 2014-2017 (Figura 1) é uma agenda comum que
envolve responsabilidades para as equipes de todos os 6rgaos do poder executivo municipal.
Foram constituidos a partir de uma visdo de futuro para a cidade focada nos seguintes atributos:
desenvolvimento econdmico; equidade social e regional e elevacdo da qualidade de vida da
populacdo. No Mapa esta representada a relagdo entre os eixos tematicos, objeto dos acordos de

resultado e a visdo de futuro almejada para a cidade.

Figura 1 — Mapa Estratégico da Prefeitura de Osasco/SP
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1.2 —Iniciativas estratégicas da Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana de Osasco

A Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana de Osasco participa do Mapa Estratégico da
Prefeitura 2014-2017 a partir do eixo “Mobilidade Urbana”. O presente Acordo de Resultados
prevé o comprometimento do ACORDADO para alcancar os objetivos descritos no Quadro
Estratégico (Quadro 1) a seguir e detalhados ao longo deste anexo.

Os objetivos estratégicos sdo o centro do planejamento estratégico e direcionam o desempenho
organizacional uma vez que representam o resultado que se pretende alcancar durante esta
gestao, dentro de cada eixo do Mapa Estratégico. Para alcancar os objetivos foram definidas as
prioridades de governo, que, por sua vez, sdo desdobradas em um conjunto de projetos
estratégicos. O alcance dos objetivos estratégicos € mensurado através dos indicadores, que
permitem acompanhar o alcance das metas, identificar avangos, melhorias de qualidade, corregédo

de problemas, necessidades de mudanca etc.
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Quadro 1 — Quadro estratégico da Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana de Osasco — 2014-2017

INDICADOR

[ | Proporcdo de obras Vviarias
executadas*

B Média anual de quildmetros de
lentidao diaria nas vias municipais em

horarios de pico*

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Ampliar a fluidez e a
seguranca da
mobilidade urbana nos
espacos viarios do

PRIORIDADE

Promover o Projeto de Educagéo
Permanente para o Transito

PROJETO ESTRATEGICO

Insercdo da tematica do transito seguro nas escolas.

Programa de Comportamento Seguro no Transito.

m Taxa de Mortalidade em Municipio N .
acidentes de transito Intervengdes que promovam a seguranga no transito
nos arredores das escolas
| indice de cumprimento de viagens . . N ~ Reahz.agao,de. campanha para a adequagéo de
Tornar a cidade acessivel a circulagdo de | passeios publicos.
] Numero de passageiros por metro essoas com deficiéncia — - o - = -
quadrado no dnibus nos horarios de pico P Revisdo e aplicagéo da legislagéo que orienta a
a i abli |
] Grau de satisfagdo dos usuarios — adequacéo dos passeios piblicos (Calcadas)
Lotagéo dos Gnibus Criar e implementar o Plano Municipal de o - .
o i Realiz Plano Municipal Mobili rban
Priorizar a Mobilidade Urbana ealizagao do Plano Municipal de Mobilidade Urbana

] Grau de satisfagao dos usuarios —
Tempo de Espera

] Grau de satisfagao dos usuarios —
Tempo de Deslocamento

] Grau de satisfagao dos usuarios —
Conservagéo dos onibus

] Quildmetros de ciclovias e/ou
ciclofaixas criadas

] Quildmetros de faixas exclusivas
e/ou corredores de 6nibus em Osasco

| Numero de rampas de acesso
implantadas em pontos de travessia
atendendo a legislacao*

acessibilidade, o
transporte coletivo de
qualidade e o
transporte individual
nao motorizado

Dotar a Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana de estrutura para
coordenar as politicas de transito e

transporte

Realizar reforma administrativa na Secretaria de
Transporte e Mobilidade Urbana

Tornar a cidade mais amigavel ao
transporte de bicicletas

Implantar bicicletarios

Implantar Ciclovias, Ciclofaixas, Ciclorrotas e
Ciclofaixas de Lazer
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1.2.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos sdo a base do planejamento estratégico e definem “o que deve ser feito”
para Osasco se tornar o melhor municipio da RMSP para se viver. Abaixo sdo apresentadas a
descricdo dos objetivos estratégicos Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana (Quadro 2) e
seus respectivos escopos.

Quadro 2 — Descricao dos objetivos estratégicos e escopos

EIXO OBJETIVOS ESCOPO
B Garantir a seguranca na mobilidade publica e

Ampliar a fluidez e a individual utilizando-se de mecanismos de mitigacao de

seguranca damobilidade | transito, sinalizagdo para pedestres, carros e demais
urbana nos espacos viarios

do Municipio meios de transporte, educacdo defensiva e para o

transito;

® Ter um transporte publico rapido, integrado e de

qualidade;
. ® Promover a modernizacdo da frota com uso de
Mobilidade
tecnologias alternativas e diferentes meios e
Urbana

modalidades de transporte;
Priorizar a acessibilidade,o | ™ Privilegiar passeios publicos com acessibilidade e

transporte coletivo de com espaco segregado para transportes alternativos e
qualidade e o transporte
individual ndo motorizado | pedestres;
B Garantir e implementar a Politica de Transporte e
Mobilidade preconizada no municipio.
H O Plano de Transporte devera definir as diretrizes

para os meios de transporte e pedestres dentro do

municipio;
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1.2.2 INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores sdo mecanismos para avaliar se 0s objetivos estratégicos estdo sendo atingidos,
ou seja, € o “‘como medimos”, sendo assim uma ferramenta importante para monitorar em que
posicdo estamos em relagdo aos objetivos propostos, sugerindo 0s ajustes necessarios para o

processo de tomada de decisao.

Para garantir o monitoramento do desempenho, optou-se por definir metas anuais para cada
indicador, de acordo com o andamento dos objetivos. O Quadro 3 apresenta os indicadores da
Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana com 0s objetivos que mensura e suas metas para
0s anos 2014-2017:

Quadro 3 —Indicadores de Desempenho

META META META META

OBJETIVOS INDICADOR

indice de Cumprimento de Viagens 95% 96% 97% 98%

Nimero de passageiros por metro
guadrado no 6nibus nos horarios 8 7 6 6
de pico

Grau de satisfacdo dos usuarios —

Lotagdo dos 6nibus N/D N/D N/D N/D

iori ibili Grau de satisfacdo dos usuarios —
Priorizar a acessibilidade, o G N/D N/D N/D N/D

transporte coletivo de Tempo de Espera pelo Onibus
qualidade e o transporte Grau de satisfacdo dos usuarios —
Tempo de Deslocamento N/D N/D N/D N/D

individual ndo motorizado

Grau de satisfacdo dos usuarios —

Conservacéo dos dnibus N/D N/D N/D N/D
Quilémetros de ciclovias e/ou
ciclofaixas criadas 15,5 15,5 20 20
Quilémetros de faixas exclusivas
e/ou corredores de dnibus em 25,3 25,3 38,3 38,3

Osasco

NUimero de rampas de acesso
implantadas em pontos de N/D N/D N/D N/D
travessia atendendo a legislacdo*

Ampliar a fluidez e a Taxa de Mortalidade em acidentes

e P 14, 12,7 11,4 1
segurancga da mobilidade de transito* 3 0
urbana nos espagos viarios do
Municipio Média anual de quildmetros de

20,8 20,6 20,2 19,5

transito diario nas vias municipais
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META META META META
2014 2015 2016 2017

OBJETIVOS INDICADOR

em horarios de pico*

Proporcéo de obras viarias

executadas* 55,5 77,7 88,8 100

N/D — N&o disponivel.

1 Os dados apresentados sdo estimados a partir de metodologia de andlise por visualizagdo.
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Os projetos estratégicos dizem “como faremos” para alcangar os objetivos estratégicos a que se

refere o planejamento estratégico. Cada projeto possui um propdsito e um resultado esperado. O

Quadro 4 demonstra os projetos estratégicos sob responsabilidade da Secretaria de Transporte e

Mobilidade Urbana, assim como seus propésitos e resultados esperados. Alguns deles ja foram

concluidos ou sdo acdes continuas que estdo em execucdo. Em ambos os casos pode-se

observar esta situacdo em marcacao especifica.

PROJETO

Inser¢éo da tematica do
transito seguro nas escolas.

Em parceria com a SED.

Quadro 4 - Projetos Estratégicos

PROPOSITO

Sensibilizagdo e Orientagdo nas escolas
para a insercdo de conteudo relacionado
a educacdo permanente para o transito
seguro para as criangas matriculadas no
Ensino Fundamental I.

RESULTADO ESPERADO

Todas as escolas municipais de ensino
fundamental contempladas no projeto e 100%
das criancas participando do projeto.

Intervengdes que promovam a
seguranga no transito nos

arredores das Escolas

Identificacéo do trajeto das criangas e
implementacgdo de a¢bes para o aumento

da seguranca da origem ao destino.

Sinalizagdo completa em um raio de 250
metros de todas as escolas do municipio

(municipais, estaduais e particulares).

Programa de Comportamento

Seguro no Transito

Ampliar as a¢des de fiscalizagéo e
engenharia de seguranga no transito,
incluindo campanhas educativas,
identificar trechos de maior

periculosidade.

Melhora na qualidade do transito da cidade a

partir das acGes propostas.

Reviséo e aplicacdo da

legislagdo que orienta a

adequacédo dos passeios
publicos (Calgadas)

Parceria com SECONTRU na
fiscalizacdo e SAJ+SEPLAG na revisdo

da Legislacéo.

Expectativa de que 20% das calgcadas estejam

adequadas até o fim do ciclo.

Realizacdo de campanha para
a adequacéo de passeios

publicos.

Campanha de sensibilizagdo para que os
donos dos lotes efetuem as mudancgas e
mantenham conformidade com a

legislacao.

Acdes de comunicacao realizadas
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Realizagdo Plano Municipal de
Mobilidade Urbana

PREFEITURA DE

PROPOSITO

Elaboragdo de Plano Municipal de
Mobilidade Urbana em consonancia com
a Politica Nacional de Desenvolvimento

Urbano e a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana Sustentavel.

ACORDO DE RESULTADOS

SECRETARIA DE TRANSPORTE E

MOBILIDADE URBANA

RESULTADO ESPERADO

Plano Elaborado e Vigente.

Realizar reforma administrativa
na Secretaria.

Reestruturar a Secretaria de Transportes
e Mobilidade Urbana a partir de
execucdo de agBes indicadas por
estudos.

Reforma administrativa realizada e

consolidada entre a equipe.

Implantar Bicicletarios.

Estruturas para estacionamento e guarda
de bicicletas sob a forma de paraciclos e
bicicletarios.

12 Bicicletarios/Paraciclos construidos -

(Quatro por ano).

Implantar Ciclovias,
Ciclorrotas, Ciclofaixas e
Ciclofaixas de Lazer.

Promover a utilizacéo de vias seguras
para os ciclistas, ampliando o nimero de
usuarios adeptos ao transporte e
atividade recreacional com bicicletas.

Ciclovias e/ou Ciclofaixas na Cidade

implementadas.

(Via Norte, Visconde de Nova Granada,
Universidade Federal e demais).
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ANEXO I
Critérios de Avaliacéo

Para possibilitar uma andlise dos resultados alcancados, assim como o0 acompanhamento
continuo da evolucdo dos objetivos e projetos estratégicos, sera realizada — semestralmente —
uma avaliagdo de como a execucdo das politicas publicas se apresentam em relacdo aos

instrumentos do planejamento estratégico.

Serdo avaliados o conjunto de indicadores — de acordo com suas metas — e 0s projetos, a partir
do atingimento de seus resultados esperados, seu andamento e execugdo orcamentaria. A
avaliacdo dos indicadores se dara a partir da diferenca entre a meta alcancada e a meta
estipulada para o exercicio. J& os projetos sofrerdo uma analise em relacdo ao que se pretendia
atingir no periodo em questéo (resultado esperado); ao quanto o projeto cumpriu o cronograma e
passou ileso a riscos e restricdes durante a sua execugdo (andamento); e do cumprimento da

programacéao de gastos para o periodo de avaliagdo (execugdo or¢camentaria).

Avaliacao

* Cumprimento das metas:

2/3 da meta 100% da meta  125% da meta
alcangada alcangada alcangada

Veta proxima de se Meta Meta Alcangada
Meta ndo alcangada lcancada Atingida com Louvor

Ponto de Ponto de
Partida Chegada

META 2014

* Execucdo do projeto:
* Resultados Esperados;
* Orgamento - custos estimados;
* Andamento dos Projetos (riscos, restrices e cronograma).

Serdo publicados, ao longo da execugdo do presente ACORDO DE RESULTADOS, relatérios
com os resultados preliminares do andamento dos projetos estratégicos bem como dos
indicadores de desempenho. Adicionalmente, serdo disponibilizados relatérios de avaliagdo da
estratégia, contendo informacfes analiticas sobre o andamento do presente ACORDO DE

RESULTADOS.
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